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"Көшбасшылық және ынталандыру"  пәні бойынша қорытынды емтихан 
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Кіріспе 

 

"Көшбасшылық және ынталандыру"  пәні 7 М 0 4 1 1 2 - "Менеджмент" 

мамандығы 2 курс магистранттар үшін оқытылады. 04.09.2023-16.12.2023 

аралығында жинақтаған теориялық және практикалық білімдерінің 

қорытындысы емтихан ауызша дәстүрлі  – офлайн  өткізіледі 

Емтихан онлайн форматта өткізіледі. Емтихан тапсыру кезінде қойылған 

сұрақтарға толық жауап беру қажет.  
 

 

Емтиханды тапсыру кезінде магистрант білуі тиіс:  

 

- көшбасшы  түсінігінің мазмұны мен мәнін түсініп, кез келген ұйымда 

көшбасшылықты дамытуға әсер ететеін факторларды анықтай алады; 

- ресми және биресми көшбасшылықты қолданудың әдістерін талдап, 

бағалап тиімдісін таңдап ұйым мақсатына жету үшін қолдана алады; 

- ұйым миссиясы мен мақсатын іске асыруд үшін ынталандыру мен 

мотивацияның қазіргі заманғы әдістерін қолдану мүмкіншіліктерін айқынды.; 

- кез келген ұйымдағы топтардың ұйымдық іс-әрекетін талдап, 

әлеуметтік-мәдени  айырмашылықтарын ескере отырып, қызметкерлерді 

ынталандыру және қызықтыру; іскерлік коммуникацияларды жүзеге 

асырудың ұтымды әдістері мен құралдарын қолданады; 

- ұйымдарда көшбасшылықты дамытуды ынталандырудың саясатын 

құрастырып оны жүзеге асыра алады. 

 

Сұрақтар құрастырылатын тақырыптар 

 

1. Көшбасшылық табиғаты. Көшбасшылық теориясының эволюциясы 

2. Көшбасшылықтың тұлғалық қасиеттер теориясы мінез-құлық теориясы 

3. Көшбасшылықтың жағдайлық тәсілге негізделген теориясы 

4. Көшбасшы жеке тұлға ретінде. Құндылықтар және ұстанымдар 

5. Көшбасшының эмоциялық интеллекті мен моралі 

6. Көшбасшы мен мотивацияның өзара тәуелділігі 

7. Ынталандыру және ықпал ету 

8. Көшбасшының коммуникациясы 

9. Көшбасшының командамен жұмысы 

10. Қөшбасшысының күші мен әсері   

11. Ынталандырудың материалды емес әдістері 

12. Ұйымдардың спиральды динамикасы 

13. Билік және ықпал  ету 

14. Көшбасшылықтың негіздері және басшылық стильдері 

15. Дау-жанжал және көшбасшылық 

 

 

 



БІЛІМ БЕРУ, БІЛІМ АЛУ ЖӘНЕ БАҒАЛАНУ ТУРАЛЫ АҚПАРАТ 

Оқу жетістіктерін есептеудің баллдық-

рейтингтік әріптік бағалау жүйесі  

Бағалау әдістері  

Баға  Баллдард

ың 

сандық 

баламасы 

% 

мәндегі 

баллдар  

Дәстүрлі 

жүйедегі 

баға 

Критериалды бағалау – айқын әзірленген критерийлер 

негізінде оқытудың нақты қол жеткізілген нәтижелерін 

оқытудан күтілетін нәтижелерімен ара салмақтық процесі. 

Формативті және жиынтық бағалауға негізделген. 

Формативті бағалау – күнделікті оқу қызметі барысында 

жүргізілетін бағалау түрі. Ағымдағы көрсеткіш болып 

табылады. Білім алушы мен оқытушы арасындағы жедел өзара 

байланысты қамтамасыз етеді. Білім алушының 

мүмкіндіктерін айқындауға, қиындықтарды анықтауға, ең 

жақсы нәтижелерге қол жеткізуге көмектесуге, оқытушының 

білім беру процесін уақтылы түзетуге мүмкіндік береді. 

Дәрістер, семинарлар, практикалық сабақтар (пікірталастар, 

викториналар, жарыссөздер, дөңгелек үстелдер, зертханалық 

жұмыстар және т.б.) кезінде тапсырмалардың орындалуы, 

аудиториядағы жұмыс белсенділігі бағаланады. Алынған 

білім мен құзыреттілік бағаланады. 

Жиынтық бағалау – пән бағдарламасына сәйкес бөлімді 

зерделеу аяқталғаннан кейін жүргізілетін бағалау түрі. БӨЖ 

орындаған кезде семестр ішінде 3-4 рет өткізіледі. Бұл 

оқытудан күтілетін нәтижелерін игеруді дескрипторлармен 

арақатынаста бағалау. Белгілі бір кезеңдегі пәнді меңгеру 

деңгейін анықтауға және тіркеуге мүмкіндік береді. Оқу 

нәтижелері бағаланады. 

A 4,0 95-100 Өте жақсы 

A- 3,67 90-94 

B+ 3,33 85-89 Жақсы  

B 3,0 80-84 Формативті және жиынтық 

бағалау 

% мәндегі баллдар  

B- 2,67 75-79 Дәрістердегі белсенділік 5 

C+ 2,33 70-74 Практикалық сабақтарда жұмыс 
істеуі 

20 

C 2,0 65-69 Қанағаттанар

лық  

Өзіндік жұмысы                                       25 

C- 1,67 60-64 Жобалық және шығармашылық 
қызметі 

10 

D+ 1,33 55-59 Қорытынды бақылау (емтихан)                                                           40 

D 1,0 50-54 ЖИЫНТЫҒЫ                                       100  

FX 0,5 25-49 Қанағаттанар

лықсыз 
F 0 0-24 
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6. Қазақстан Республикасында жергілікті өзін-өзі басқаруды дамытудың 2025 жылға дейінгі 

тұжырымдамасы//ҚР Президентінің 2021 жылғы 18 тамыздағы №639 Жарлығы 

7. Қазақстан Республикасының сыбайлас жемқорлыққа қарсы саясатының 2022-2026 жылдарға 

арналған тұжырымдамасы// ҚР Президентінің 2022 жылғы 2 ақпандағы №802 Жарлығы 

8. Д.Эдер Лидерство. Быстрые и эффективные способы стать лидером, за которым люди хотят следовать-М.: 

АСМ, 2022-160 с. 

9. Луиза Хейдің "Өмірің өз қолыңда" -Алматы: Мазмұндама, 2020-248 б. 

10. Мұқан Ш. Көшбасшылық-Алматы: Мазмұндама қоғамдық қоры, 2020-300 б. 
11. Нортхаус П.Г. Көшбасшылық: теория және практика-Алматы: Ұлттық аударма бюросы, ҚҚ, 2020 -560 б. 

12. Нортхаус П.Г. Лидерство. Теория и практика-М.: Бомбора, 2022-496 с. 

13. Ствен Кови Лидерство основанное на принципах-М.: Альпина Паблишер, 2023-512 с. 

14. Тарасов В.К. Технология лидерства-М.: Добрая книга, 2019-240 с. 

 

Қосымша әдебиеттер: 
1. Қазақстан Республикасында мемлекеттік басқару жүйесін одан әрі жетілдіру туралы//ҚР Президентінің 

2021 жылғы 27ақпандағы №527 Жарлығы  

2. Оксфорд  экономика сөздігі  = A Dictionary of Economics (Oxford Quick Reference) : сөздік  -Алматы : 

"Ұлттық аударма бюросы" ҚҚ, 2019 - 606 б. 

3.Уилтон, Ник. HR-менеджментке кіріспе = An Introduction to Human Resource Management - Алматы: 

"Ұлттық аударма бюросы" ҚҚ, 2019. — 531 б. 
4. Р. У. Гриффин Менеджмент = Management  - Астана: "Ұлттық аударма бюросы" ҚҚ, 2018 - 766 б. 

5. Д.Гэмбл, М.Питереф, В.Томпсон Стратегиялық менеджмент негіздері: бәсекелік артықшылыққа ұмытылу 

= Essentials of Strategic Management the Quest for Competitive Advantage -Алматы: "Ұлттық аударма бюросы" 

ҚҚ, 2019 - 534 б. 

6. Шиллинг, Мелисса А.Технологиялық инновациялардағы стратегиялық менеджмент = Strategic 

Management Technological Innovation - Алматы: "Ұлттық аударма бюросы" ҚҚ, 2019 - 378 б. 

7. О’Лири, Зина. Зерттеу жобасын жүргізу: негізгі нұсқаулық : монография - Алматы: "Ұлттық аударма 

бюросы" ҚҚ, 2020 - 470 б 

 

Интернет ресурстары: 

1. https://online.pubhtml5.com/gzki/iejl/ 
2. https://www.youtube.com/watch?v=z2YQ-7SLf4k 
3. https://www.youtube.com/watch?v=yPi-F5D903I 

 

Зерттеушілік инфрақұрылымы 
1. Аудитория 331 

2.  Дәріс залы - 331 
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